Результаты независимой оценки качества
образовательной деятельности муниципальных

дошкольных образовательных учреждений и учреждений

дополнительного образования Кольчугинского района,

рассмотренные на заседании общественного совета

по проведению независимой оценки качества образовательной

деятельности муниципальных учреждений Кольчугинского района
27 сентября 2017 г.
В соответствии с частью 1 статьи 95.2 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, осуществляется в целях предоставления участникам отношений в сфере образования информации об уровне организации работы по реализации образовательных программ на основе общедоступной информации.
Постановлением администрации Кольчугинского района от 20.10.2016 № 877 администрация Кольчугинского района определена уполномоченным органом по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных учреждений Кольчугинского района.
Состав общественного совета по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных образовательных учреждений Кольчугинского района утверждён постановлением администрации Кольчугинского района от 07.11.2016 № 944 (в редакции от 07.06.2017 № 639).

Работа по проведению независимой оценки осуществлялась на основании Методических рекомендаций по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, утверждённых Министерством образования и науки Российской Федерации (письмо от 03.04.2015 № АП-512/02).
Постановлением администрации Кольчугинского района от 23.05.2017 № 580 "Об определении организации-оператора независимой оценки качества образовательной деятельности муниципальных образовательных учреждений Кольчугинского района в 2017 году" организацией-оператором определено МКУ "Многофункциональный центр оказания государственных и муниципальных услуг Кольчугинского района".

В целях проведения независимой оценки муниципальном органом управления в сфере образования на своём официальном сайте в сети "Интернет" (http://kolch-obrazovanie.ru) была обеспечена техническая возможность выражения мнения родителями (законными представителями) воспитанников дошкольных образовательных учреждений и учащихся учреждений дополнительного образования о качестве образовательной деятельности образовательных учреждений Кольчугинского района - электронное анкетирование; организации, осуществляющие образовательную деятельность, предоставили в открытом доступе в сети "Интернет" отчёт о результатах самообследования, а также информацию о своей деятельности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций проводилась по показателям, характеризующим общие критерии оценки качества, установленным приказом Минобрнауки России от 05.12.2014 № 1547. Общие критерии оценки качества: открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность; комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность; доброжелательность, вежливость, компетентность работников; удовлетворенность качеством образовательной деятельности организаций.
Дополнительные критерии не устанавливались.
Расчёт показателей независимой оценки осуществлялся в соответствии с Методическими рекомендациями Минобрнауки России (письмо от 14.09.2016 № 02-860).
Из 16 показателей независимой оценки качества образовательной деятельности 11 показателей из 1-й и 2-й групп показателей оцениваются в баллах по шкале от 0 до 10; 5 показателей из 3-й и 4-й групп – как доля (проценты) удовлетворенных качеством образовательной деятельности, в пределах значений от 0 до 100. По значениям исходных показателей производится расчёт интегрального и среднего (нормированного) интегрального показателей, определяющих оценку организации в целом. Расчет обоих показателей производится по данным анкет, одна из которых заполняется работником организации – оператора на основании данных, размещенных на официальном сайте обследуемой образовательной организации либо другой опубликованной официальной информации, вторая собирается организацией-оператором посредством анкетирования участников образовательного процесса. Интегральный показатель рассчитывается по баллам, значение каждого из которых соответствует определенному варианту ответа в анкете.
Значение интегрального показателя для каждой организации рассчитывается как сумма значений исходных показателей. 

По значению интегрального показателя определяется рейтинг организации внутри муниципалитета, по среднему значению интегрального показателя – оценка рейтинга муниципалитета среди всех муниципальных образований Российской Федерации. 
Критерий 1 "Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность".
Оценка критерия осуществляется по 4-м показателям:

1.1. полнота и актуальность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (далее - организация), и её деятельности, размещенной на официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть Интернет), информации, размещенной в том числе на официальном сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru;
1.2. наличие на официальном сайте организации в сети Интернет сведений о педагогических работниках организации;

1.3. доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том числе наличие возможности внесения предложений, направленных на улучшение работы организации;

1.4. доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации).

По показателю 1.1:

По данным анализа официальных сайтов образовательных учреждений, полная и актуальная информация, необходимые документы и сведения размещены на сайтах МБДОУ №№ 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 12, 16, 18, 19, МБУДО "Станция юных туристов".
На момент проверки на сайтах ряда учреждений отсутствовали следующие сведения:

· МБДОУ № 10 – локальный нормативный акт, регламентирующий режим занятий обучающихся, информация о реализуемом уровне образования, об аннотациях к рабочим программам с приложением их копий, об объёме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований (муниципальное задание);
· МБДОУ № 14 – об учредителе (муниципальном образовании Кольчугинский район), об объёме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований (муниципальное задание), о расходовании финансовых и материальных средств по итогам финансового года;
· МБДОУ № 15 – учредитель указан неверно, отсутствуют правила внутреннего распорядка, локальные нормативные акты по основным вопросам организации и осуществления образовательной деятельности, в том числе регламентирующие режим занятий обучающихся, формы, порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся, об условиях питания и охраны здоровья обучающихся, о доступе к информационным системам и информационно-телекоммуникационным сетям, об электронных образовательных ресурсах, к которым обеспечивается доступ обучающихся, об объёме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований (муниципальное задание), о расходовании финансовых и материальных средств по итогам финансового года;
· МБУДО "Детско-юношеская спортивная школа" - об описании образовательной программы с приложением её копии, об аннотации к рабочим программам дисциплин с приложением их копий (при наличии), о методических и об иных документах, разработанных образовательной организацией для обеспечения образовательного процесса, об объёме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц (муниципальное задание);
· МБУДО "Центр внешкольной работы" - режим занятий обучающихся, порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся, об объёме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц (муниципальное задание), расходовании финансовых и материальных средств по итогам финансового года.
На официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях (http://bus.gov.ru) по дошкольным образовательным учреждениям и учреждениям дополнительного образования Кольчугинского района размещена полная информация в соответствии с требованиями.

По данным анкет респондентов по всем образовательным учреждениям отмечается высокий процент удовлетворённости размещённой на сайтах информацией. Наибольшее количество баллов по анкетам родителей (10 б.) – у МБДОУ №№ 7, 8, 10, 15, наименьшее – у МБДОУ № 9 (8,75 б.). 

 Таким образом следует констатировать, что интегральное значение показателя полноты и актуальности информации, размещённой на официальных сайтах образовательных учреждений, по подавляющему большинству учреждений соответствует оценке "отлично".
Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 9,5 балла.

Интегральное значение показателя 1.1
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По показателю 1.2:
Полная информация, включая сведения и контактные данные руководителя и заместителей (при их наличии), перечень и сведения о педагогических работниках, размещена на сайтах МБДОУ №№ 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 19, МБУДО "Детско-юношеская спортивная школа", МБУДО "Центр внешкольной работы", МБУДО "Станция юных туристов". На сайте МБДОУ № 9 отсутствует информация о контактном телефоне руководителя. На сайте МБДОУ № 15 нет сведений о направлениях подготовки и (или) специальности; кроме того, указан несуществующий уровень образования – неполное высшее.
Как и по предыдущему показателю, родители обучающихся высоко оценили размещённую на сайтах информацию о педагогических работниках. Максимальное количество баллов (10 б.) по оценке респондентов получил МБДОУ № 7, минимальное – МБДОУ № 15 (7,5 б.).
Максимально возможное интегральное значение показателя (10 б.) получили МБДОУ № 6 и № 7.

Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 9,4 балла.

Интегральное значение показателя 1.2
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По показателю 1.3:
Всеми образовательными учреждениями обеспечена возможность взаимодействия участников образовательного процесса с учреждением, в том числе по телефону, по электронной почте. На сайтах большинства дошкольных образовательных учреждений (МБДОУ №№ 1, 5, 6, 8, 9, 12, 16, 18, 19), Детско-юношеской спортивной школы имеется возможность подачи обращения, внесения предложений с помощью электронных сервисов ("гостевая книга", "задать вопрос", "вопрос-ответ" и т.п.). 
Интегральное значение показателя 1.3
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Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 8,2 балла.

Максимальное количество баллов по данному показателю набрали два дошкольных учреждения – МБДОУ № 6 и № 19, - по 9,7 балла.
По показателю 1.4:
Всеми дошкольными образовательными учреждениями района обеспечивается доступность сведений о ходе рассмотрения обращений: имеется возможность поиска и получения сведений о ходе рассмотрения по реквизитам обращения, имеется информация о результатах рассмотрения обращений, обеспечивается возможность отслеживания хода рассмотрения обращения. Учреждениями дополнительного образования обеспечивается доступность сведений о ходе рассмотрения обращений по первой и третьей позициям оценивания.
В настоящее время в режиме реального времени возможно получить сведения о ходе рассмотрения обращения в рамках оказания в электронном виде муниципальной услуги по приёму заявлений, постановке на учёт и зачислению детей в дошкольные образовательные учреждения (по статусу заявления).

Уровень удовлетворённости родителей качеством работы дошкольных образовательных учреждений по обеспечению доступности сведений о ходе рассмотрения обращений граждан достаточно высокий - он составляет 8,5 балла; по учреждениям дополнительного образования – 6,1 балла. Приоритет родителями был отдан ДОУ № 10, который по результатам анкетирования набрал 10 баллов.
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Суммарное количество баллов по показателям критерия 1:

	Наименование образовательной организации
	Кол-во баллов по критерию
	% от максимального кол-ва баллов (40 б.)

	МДОУ № 6
	38,3
	95,75%

	МДОУ № 19
	38,0
	95,00%

	МДОУ № 5
	37,8
	94,50%

	МДОУ № 1
	37,2
	93,00%

	МДОУ № 7
	36,5
	91,25%

	МДОУ № 8
	36,4
	91,00%

	МДОУ № 16
	36,4
	91,00%

	МДОУ № 10
	36,2
	90,50%

	МДОУ № 18
	36,1
	90,25%

	МДОУ № 4
	35,5
	88,75

	МДОУ № 9
	35,5
	88,75

	ДОУ № 12
	35,5
	88,75

	Среднее по образовательным учреждениям
	34,8
	87,00%

	ДОУ № 2
	33,8
	84,50

	ДОУ № 14
	33,4
	83,50

	МБУДО "ДЮСШ"
	30,5
	76,25

	МДОУ № 15
	30,4
	76,00

	МБУДО "СЮТур"
	29,6
	74,00

	МБУ ДО "ЦВР"
	29,4
	73,50


Среднее количество баллов по критерию 1 по образовательным учреждениям Кольчугинского района составляет 34,8 б. или 87,0% от максимально возможного количества баллов по данному критерию, что является хорошим результатом.

В половине учреждений (9)  процент набранных баллов от максимально возможного выше 90%, ещё в пяти учреждениях – выше 80%, что свидетельствует о высоком уровне открытости деятельности образовательных учреждений. Большинством образовательных учреждений Кольчугинского района в полном объёме выполняются требования к структуре официального сайта и размещению необходимой информации в соответствии с Федеральным законом "Об образовании в Российской Федерации", приказами Министерства образования и науки. Информация на сайтах своевременно пополняется и актуализируется.
Максимально возможного количества баллов не удалось достичь никому в связи с тем, что в учреждениях обращения граждан не ранжируются. В учреждениях дополнительного образования отсутствует техническая возможность получения сведений о ходе рассмотрения обращений граждан в режиме реального времени. Для обеспечения этой возможности требуются дополнительные финансовые средства на приобретение программных средств, позволяющих реализовать виртуальное взаимодействие. 
По критерию открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность, наибольшее количество баллов набрало МБДОУ № 6 – 38,3 б. (95,75% от максимального количества баллов). На втором месте – МБДОУ № 19 с 38 баллами (95% от максимально возможного), на третьем месте – МБДОУ № 5 – 37,8 балла (94,5%). 
Рейтинг учреждений по критерию 1
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Критерий 2 "Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность".
Оценка критерия осуществляется по 7 показателям:

2.1. материально-техническое и информационное обеспечение организации оценивается по результатам анализа материалов самообследования или данных, представленных на сайте образовательной организации, в сравнении со средним по городу (району) (в сопоставимых показателях);

2.2. наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся;

2.3. условия для индивидуальной работы с обучающимися;

2.4. наличие дополнительных образовательных программ;

2.5. наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях;

2.6. наличие возможности оказания обучающимся психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи;
2.7. наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов.
Оценка показателей производилась на основе открытых данных, размещённых на официальных сайтах школ, статистических данных и данных отчётов школ по материально-техническому и информационному обеспечению.
По показателю 2.1:
В части обеспечения компьютерами лучшие показатели по дошкольным учреждениям – в МБДОУ № 4, 7, 8, 9, 10, 12, 16, 18, 19, по учреждениям дополнительного образования – в Центре внешкольной работы. Низкая оснащённость – в МБДОУ № 2, 6, 15.
МБДОУ № 1, 4, 5, 12, 16, 19 лидируют по обеспеченности мультимедийными проекторами и интерактивными досками и приставками, т.к. при расчёте не используется численность обучающихся, а считается фактическое количество данной техники. Лучший результат – в МБДОУ № 4 и № 19 (по 7 проекторов и 5 интерактивных досок).
Все дошкольные образовательные учреждения и учреждения дополнительного образования Кольчугинского района имеют объекты для проведения практических занятий. В ряде образовательных учреждений оборудованы специализированные кабинеты.
В МБДОУ № 1 в группах оборудованы "Центры активности", ориентированные на организацию различных  видов детской деятельности: "Театр и музыка", "Дидактические игры", "Литературный", "Я и спорт – мы друзья", "Эти правила соблюдай всегда", "Юный художник", "Строим сами", "Экологическая лаборатория", "Учусь считать"; есть зимний сад. В МБДОУ №5 имеется помещение театра, ИЗО-студия. В МБДОУ № 12 - кабинет ИЗО-деятельности, кабинет "Русская изба" (для ручного труда). МБДОУ №15, № 16 имеют ИЗО-студии (детские творческие мастерские). В МБДОУ №18 есть ИЗО-студия, "Комната сказок", мини-музей "Русская изба". В Детско-юношеской спортивной школе оборудованы учебно-тренировочные помещения: большой спортивный зал, спортивный зал для тяжёлой атлетики,
малый спортивный зал. В Центре внешкольной работы имеются кабинеты декоративно-прикладного искусства, театральный, автомодельная мастерская, 2 швейные мастерские, 2 класса хореографии, компьютерный класс, Школа раннего развития "Муравейник", кабинет "Занимательный английский", редакция детской газеты "Школолаз", 2 кабинета декоративно-прикладного творчества, "Школа жизни" (для детей-инвалидов), вокальный класс, мастерская кулинарии, зал для курса "Здоровое питание», шахматный клуб "Рокировка", детский центр "Галактика". В Станции юных туристов имеются оборудованные учебные кабинеты, спортивный  зал,  музейные экспозиции "Русская изба",  "Уголок ремёсел, "Русский самовар",
"История земли кольчугинской", "История народного образования".
Все образовательные учреждения имеют подключение к сети Интернет; в учебном процессе используются электронные учебные пособия.

По показателю материально-технического и информационного обеспечения лидируют МБДОУ № 19 и № 1 (8,3 и 8,1 баллов соответственно).
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Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 6,7 балла.

По показателю 2.2:

В 7 из 15 дошкольных образовательных учреждениях имеются спортивные залы, - это МБДОУ №№ 1, 4, 5, 12, 16, 18, 19. В остальных ДОУ физкультурный зал совмещён с музыкальным. Все ДОУ имеют площадки, обеспечивающие физическую активность и игровую деятельность детей. По учреждениям дополнительного образования оборудованные спортивные залы имеют Детско-юношеская спортивная школа и Станция юных туристов. Тренажёрный зал оборудован только в Детско-юношеской спортивной школе. Медицинское обслуживание детей осуществляется во всех дошкольных образовательных учреждениях. Из учреждений дополнительного образования медицинский кабинет имеется в ДЮСШ.
В МБДОУ №№ 1, 4, 5, 12 имеются комнаты психологической разгрузки (коррекционная работа с детьми и взрослыми, индивидуальные консультации, развитие эмоционально-волевой сферы ребёнка, формирование положительных качеств, развитие деятельности и поведения детей). В МБДОУ №16 имеется массажный кабинет, комната релаксации, оборудованная мягкими модулями и креслами, декоративным фонтаном.
В ДОУ № 12,16, Детско-юношеской спортивной школе имеется бассейн.
Среднее интегральное значение данного показателя по району составило 6,8 балла.
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По данному показателю в лидерах – МБДОУ № 12, № 1 и № 16.

По показателю 2.3:

Среди дошкольных образовательных учреждений кружки, спортивные секции функционируют в МБДОУ №№ 1, 2, 5, 6, 8, 10, 12, 15, 16.
Дистанционные образовательные технологии ни в дошкольных образовательных учреждениях, ни в учреждениях дополнительного образования не применяются. В данном аспекте следует отметить, что по ДОУ и УДО нет потребности населения в дистанционном образовании.
Во всех дошкольных образовательных учреждениях работают психолого-медико-педагогические консилиумы, задачами которых является ранняя диагностика отклонений в развитии. Проводятся психодиагностические исследования воспитанников, мониторинговые диагностические исследования, социометрические исследования (анализ внутригрупповых, межличностных отношений), способствующие выявлению степени сплочённости (разобщённости) в группе. Проводится анализ психологической готовности детей к школе, диагностика физиологического и нервно-психического развития детей, диагностика дошкольной зрелости. МБДОУ №4 является областной опытно-экспериментальной площадкой по теме "Психолого-педагогическое сопровождение семьи и ребёнка раннего возраста в ДОУ как условие организации интегрированного (инклюзивного) образования".

В МБДОУ № 1 , № 5, № 10, № 12, № 15, № 16, № 18 имеются кабинеты психолога (коррекционно-развивающая работа с детьми, индивидуальные консультации, развитие деятельности и поведения детей, психолого-педагогическая диагностика), оборудованные материалом для психолого-педагогического обследования детей, имеются дидактические пособия и игры для коррекционных и развивающих занятий. В МБДОУ № 2,  № 8, № 14, № 19 работают педагоги-психологи. В МБДОУ № 4 оборудован кабинет психолого-педагогической помощи (проведение индивидуальных консультаций, коррекционных занятий).
 Среднее интегральное значение данного показателя по району составило 6,4 балла.
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Лидирующее положение по данному показателю имеют МБДОУ № 10 и № 5. Однако стоит подчеркнуть, что это обеспечено в основном за счёт высокого уровня удовлетворённости родителей: деятельность МБДОУ № 10 по данному направлению оценена в 10 баллов, МБДОУ № 5 – в 9,11 баллов.
По показателю 2.4:

Спектр кружковой деятельности в дошкольных образовательных учреждениях достаточно разнообразный, - присутствуют программы всех направлений, но в основном это программы художественно-эстетической и физкультурно-спортивной направленности.
В МБДОУ № 1 действуют кружки: "Художественно-эстетический", "Экологический", "Физкультурно-оздоровительный". Имеется уголок краеведения. При реализации основной общеобразовательной программы дополнительно используются парциальные программы: по основам безопасности жизнедеятельности, по социально-эмоциональному развитию дошкольника, танцевально-игровая гимнастика для детей. Работает клуб "Школьник" - углублённая подготовка детей к школе, оказание помощи родителям первоклассников. Для детей раннего возраста работает "Школа весёлого язычка".  В МБДОУ № 2 функционирует кружок художественно-эстетической направленности. В МБДОУ № 5 работают кружки: "Театральная гостиная", степ-аэробика "Топ-топ", школа раннего развития "АБВГД-ейка", "Английский малышам"; используются парциальные программы  "Основы безопасности детей дошкольного возраста", "Музыкальные шедевры". В МБДОУ № 6 действует интеллектуальный кружок "Почемучки" (на развитие мыслительной деятельности в развивающих математических играх), кружок "Непоседы" (театральный), "Фотография и мир". В МБДОУ № 8 работают кружки спортивно-оздоровительный, музыкальный, танцевальный. В МБДОУ № 10 действуют кружки "Акварелька", "Мир вокруг нас"; используются парциальные программы "Основы физического воспитания в дошкольном детстве" (физкультурно-спортивной направленности), "Цветные ладошки" (художественного воспитания), программа инновационной деятельности "Формирование толерантного сознания у детей дошкольного возраста на примере знакомства с произведениями устного народного творчества". В МБДОУ № 12 имеются кружки "Умники и умницы" (интеллектуальное направление), "Рисунки на воде" (синхронное плавание), "Оч.умелые ручки", "Конфетти", "Цветик-семицветик"; дополнительно используются парциальные программы "Добро пожаловать в экологию", "Программа обучения дошкольников плаванию в детском саду", "Музыкальные шедевры". В МБДОУ № 15 кружковая деятельности представлена ИЗО-студией "Акварелька", музыкальными кружками "Солнечные нотки", "В гостях у сказки". В МБДОУ № 16 работают фольклорная студия "Иван да Марья", ИЗО-студия, кружок аэробики "Непоседы"; дополнительно используются парциальные программы по
 обучению детей плаванию, "Цветные ладошки" (художественно-эстетического направления). В Детско-юношеской спортивной школе реализуются дополнительные образовательные программы физкультурно-спортивной направленности, в Станции юных туристов – туристско-краеведческой направленности. Детские объединения Центра внешкольной работы работают практически по всем направлениям дополнительного образования, за исключением туристско-краеведческого, вследствие чего данное учреждение занимает первое место в рейтинге по показателю 2.4.
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Среднерайонное интегральное значение по данному показателю составляет 4,9 балла.

По показателю 2.5:

Все образовательные учреждения обеспечивают полноту информации о конкурсах и олимпиадах посредством устного уведомления обучающихся, их родителей (на родительских собраниях), размещения сведений на официальных сайтах учреждений, информационных уголках.
Из дошкольных образовательных учреждений только в двух имеются победители конкурсов областного и всероссийского уровней, - это МБДОУ № 1 и № 16. 

Стоит отметить, что учащиеся Детско-юношеской спортивной школы и Центра внешкольной работы – неоднократные победители конкурсов, смотров, олимпиад различного уровня.

Лидирующие позиции занимают Детско-юношеская спортивная школа, МБДОУ № 1, № 16.
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По показателю 2.6:

Психолого-медико-педагогическое консультирование проводится во всех дошкольных образовательных учреждениях.
Всеми ДОУ проводятся лечебно-профилактические мероприятия,  включающие систематические закаливающие процедуры, осмотры детей, физкультурные занятия. Обеспечивается здоровьесберегающая направленность образовательного процесса. Проводятся антропометрические замеры, анализ заболеваемости, лечебные мероприятия: витаминизация, использование фитонцидов, кварцевание, приём кислородных коктейлей, закаливание, гимнастика. Особая оздоровительная работа проводится с часто болеющими детьми (осмотры специалистами), реабилитационные мероприятия (тубус, солюкс, кварц, ингаляторы). В МБДОУ № 1 работает кабинет учителя-логопеда; для детей с нарушением осанки функционирует клуб "Здоровье". В МБДОУ №№ 4, 10, 16, 18, 19 работают логопеды, имеются коррекционные группы. Дети коррекционных групп обучаются по адаптированным образовательным программам. В Центре внешкольной работы для детей-инвалидов работает "Школа жизни".

Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 6,7 балла.

Практически максимальное от возможного количество баллов удалось набрать МБДОУ № 1 (9,9 балла).
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По показателю 2.7:

Среди учреждений дошкольного и дополнительного образования только МБДОУ № 4 соответствует всем требованиям доступности здания и услуг для инвалидов и лиц в ограниченными возможностями здоровья. В рамках федеральной программы "Доступная среда" в данном учреждении проведены ремонтные работы, закуплено реабилитационное оборудование и специальные технические средства, учебные пособия. МБДОУ № 4 является опорным дошкольным учреждением по инклюзивному образованию детей-инвалидов.
В МБДОУ №№ 2, 5, 7, 9 воспитанников из категории детей-инвалидов и детей с ОВЗ нет.

Среднее интегральное значение данного показателя по Кольчугинскому району составило 4,9 балла.
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Суммарное количество баллов по показателям критерия 2:

	Наименование образовательной организации
	Кол-во баллов по критерию
	% от максимального кол-ва баллов (70 б.)

	МБДОУ № 1
	54,8
	78,29

	МБДОУ № 16
	51,8
	74,00

	МБДОУ № 4
	48,9
	69,86

	МБДОУ № 12
	48,9
	69,86

	МБДОУ № 10
	48,5
	69,29

	МБДОУ № 19
	47,1
	67,29

	МБДОУ № 5
	46,4
	66,29

	МБДОУ № 8
	46,1
	65,86

	ДОУ № 6
	45,1
	64,43

	ДОУ № 18
	42,5
	60,71

	Среднее по образовательным учреждениям
	42,4
	60,57%

	МБУДО "ЦВР"
	38,8
	55,43

	МБУДО "ДЮСШ"
	38
	54,29

	МБДОУ № 15
	37,9
	54,14

	МБДОУ № 2
	37,6
	53,71

	МБДОУ № 7
	37,2
	53,14

	МБДОУ № 9
	36,6
	52,29

	МБДОУ № 14
	36,2
	51,71


По комфортности условий выше среднерайонного значения показатели МБДОУ №№ 1, 16, 4, 12, 10, 19, 5, 8, 6, 18.
Средний уровень показателей комфортности условий, в которых обеспечивается учебно-воспитательный процесс, обусловлен тем, что учреждения района были построены в основном более 50 лет назад в соответствии с действовавшими на то время проектными и архитектурными требованиями к зданиям учебных заведений. В настоящее же время требования ужесточились, в том числе в части доступности зданий для лиц с ограниченными возможностями здоровья. Вследствие этого на переоборудование необходимы значительные финансовые средства.

Рейтинг учреждений по критерию 2
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Критерий 3 "Доброжелательность, вежливость, компетентность работников образовательных организаций".
Оценка данного критерия осуществляется по 2-м показателям:

3.1. доля получателей образовательных услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг;

3.2. доля получателей образовательных услуг, удовлетворённых компетентностью работников организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг.

По результатам анкет респондентов по всем образовательным учреждениям, в которых проводилась независимая оценка качества образовательной деятельности показана 100%-ая удовлетворённость родителей.
Рейтинг учреждений по критерию 3
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Критерий 4 "Удовлетворённость качеством образовательной деятельности организации".
Критерий оценивается по 3-м показателям:

4.1. доля получателей образовательных услуг, удовлетворённых материально-техническим обеспечением организации, от общего числа получателей образовательных услуг;
4.2. доля получателей образовательных услуг, удовлетворённых качеством предоставляемых образовательных услуг, от общего числа получателей образовательных услуг;

4.3. доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг.


По показателю 4.1 только по двум учреждениям удовлетворённость родителей (законных представителей) детей не стопроцентная, - это МБДОУ № 9 (только 50% опрошенных родителей удовлетворены материально-техническим обеспечением) и МБДОУ № 16 (97%).

По показателям 4.2 и 4.3 респонденты по всем учреждениям выразили 100% удовлетворённость.

Рейтинг учреждений по критерию 4
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Итоговое значение интегрального показателя оценки качества образовательной деятельности общеобразовательных учреждений Кольчугинского района:

	Наименование образовательной организации
	Рейтинг муниципальных общеобразовательных учреждений по результатам НОКО
	Место в рейтинге

	
	в баллах

(интегральное значение)
	в % (от максимального значения – 160 баллов)
	

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 1 "Радость"
	142,0
	88,75%
	I

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 16 "Золотой ключик"
	137,9
	86,19%
	II

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 19 комбинированного вида"
	135,1
	84,44%
	III

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 10 "Радуга" комбинированного вида
	134,7
	84,19%
	IV

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 4 "Светлячок" комбинированного вида"
	134,4
	84,00%
	V-VI

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 12 "Родничок"
	134,4
	84,00%
	V-VI

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 5 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому направлению развития детей"
	134,2
	83,88%
	VII

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 6 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-эстетическому направлению развития воспитанников"
	133,4
	83,38%
	VIII

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 8"
	132,5
	82,81%
	IX

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 18 комбинированного вида"
	128,6
	80,38%
	X

	Среднее значение по образовательным учреждениям района
	124,0
	77,50%
	

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 7"
	123,7
	77,31%
	XI

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 2 "Сказка" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому направлению развития детей"
	121,4
	75,88%
	XII

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 14 "Цветик-семицветик" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно эстетическому направлению развития воспитанников"
	119,6
	74,75%
	XIII

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Детско-юношеская спортивная школа"
	118,5
	74,06%
	XIV

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 15 "Пчёлка" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-эстетическому направлению развития детей"
	118,3
	73,94%
	XV

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Центр внешкольной работы"
	118,2
	73,88%
	XVI

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 9"
	117,1
	73,19%
	XVII

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования детей "Станция юных туристов"
	100,9
	63,06%
	XVIII


Первое место в муниципальном рейтинге образовательных учреждений Кольчугинского района по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности заняло МБДОУ № 1, второе – МБДОУ № 16, третье – МБДОУ № 19.
Сводный рейтинг дошкольных образовательных учреждений и учреждений дополнительного образования Кольчугинского района

по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности

(значение интегрального показателя оценки качества предоставляемых услуг)
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Среднее (нормированное) значение интегрального показателя оценки качества образовательной деятельности общеобразовательных учреждений Кольчугинского района:

	Наименование образовательной организации
	Среднее (нормированное) значение

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 1 "Радость"
	8,88

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 16 "Золотой ключик"
	8,62

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 19 комбинированного вида"
	8,44

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 10 "Радуга" комбинированного вида
	8,42

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 4 "Светлячок" комбинированного вида"
	8,40

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Центр развития ребёнка – детский сад № 12 "Родничок"
	8,40

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 5 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому направлению развития детей"
	8,39

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 6 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-эстетическому направлению развития воспитанников"
	8,34

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 8"
	8,28

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 18 комбинированного вида"
	8,04

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 7"
	7,73

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 2 "Сказка" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по физическому направлению развития детей"
	7,59

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 14 "Цветик-семицветик" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно эстетическому направлению развития воспитанников"
	7,48

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Детско-юношеская спортивная школа"
	7,41

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 15 "Пчёлка" общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-эстетическому направлению развития детей"
	7,39

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Центр внешкольной работы"
	7,39

	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 9"
	7,32

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования детей "Станция юных туристов"
	6,31

	Кольчугинский район
	8,36
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